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Commaent recevez-vous l'information sur ces manifestations ?
Plaquette|Plaquette Annonce| Contact Bulletin de .
Plaquette| dansla | avec un . Site .
par par e- . liaison Autre |Phoning
courrier | mail par fax | presse |partenaire ACTENA Internet
locale | ACTENA
2007 41%( | 47% & 0 0 2% 4% 2% 4%
2006 61% 35% 0 0 2% 2% 0 0 0
R®ception de | 6 Information systématique sur les manifestations
pour les 6 réunions annuelles ou actions organisées par ACTENA
oui non oui non
74% 26% 95% 5%
lIEnqu°te r®alis®e en janvier 2008 sur | 6ensembl e
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40 questionnaires ot ttaités sur un total de 121 participants (hors partenaires) représentant 97 entreprises/organisme
différents. Un participant peut assister a plusieurs réunions.

Résultats de I'enquéte sur les Jeudis de I'environnement de 2007
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Réponses aux attentes
Dans | 6ensembl e, |l es Jeudis de | 6environneme
comprise entre 3 et 4.
Notation :
trés peu pas
satisfaisant | satisfaisant | satisfaisant satisfaisant
4 3 2 1

Dans leur ensemble, les Jeudis de I'Environnement répondent-ils a vos attentes ?

Infos Infos techniques . . .
. |Documents_, . Infos |Présentation Acces
Accueil . réglementaires ou : y . .
remis . : pratiques| générale |manifestation
ou contexte |méthodologiques
2007 3,4 3,2 3,1 2,9 31 3,2 3,3
2006 3,5 3,2 3,2 31 3,0 3,2 3,1
Les réponsesestat sensiblement identgiie | 6 anh pavsaI® t ® tdugoursl 6 ac c L
grandemergppréciée L e s p acceb &ertane manifksiatisrsontprésents méme la
note globale est meilleuae.eRempleopr | 6 ®di t i on 2 0 alx réuhiesquiper s o

se sont dérouléés | 61 NS A aua la ECIrda Muthouserogt rencontré des difficultés de
stationnememt. noter également dpge participants souhaitent un développement plus important de
baspect m®t hodol ogi que et techniqgue.

Points appréciés dans les réunions

L6int ®r °t tdupwdé privaipaléneamusx eesxte mpl es daélaqaité es en
des intervents Les informations tegbes sont également recherchées attentes des
participants sam peunoins liées aux informations réglementaires.

Qu’appréciez-vous dans ces réunions ?

Qualité des Lieux ExeAmpIes Informations | Documentations| Informations
. N déaut . . . Autre

intervenants | d 6 ®c h . techniques recues réglementaires

entreprises
2007 60% 30%( 83% 53%& 33%( 28%( 3%
2006 65% 41% 79% 44% 41% 50% 3%
Remarqueplusieurs réponses étaient possibles.
Mi se en iTuvre des enseignements

by

Dans la majoritésdeas, les personnes ayant répondu ont indiqué avoir pu mettre a profit les
informations fournies lorsde lardurdos. r ®s ul t at s sont prati gqueme.]

Avez-vous pu appliquer ou tirer profit des enseignements de la manifestation ?

oui non ne sait pas
2007 72% 28%
2006 62% 28% 10%

Résultats de I'enquéte sur les Jeudis de I'environnement de 2007 ACTENA
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Rai sons invoqu®es pour ne pas sdinscrire aux

Quelles sont les raisons de votre non-participation aux autres réunions ?

Pas
suffisamment | Manque
doéi nf or|detemps

L 6 e nt rnedpe Les sujets ne Les lieux et
pas concernée parmo6 i nt ®r | horaires ne me Autre

- les thémes traités pas conviennent pas
sur la réunion
2007 10% 53% 40% 33%& 23%( 15%&
2006 12% 56% 41% 24% 32% 3%

Remarqueplusieurs réponses étaient possibles.

Le manque denipgesteaprincipaleaisorde norparticipatonaux d di s de Il@enviro
sujets étant devenu au fil des années de plus en pluegeintieprisésu le destinataire de

I 61 n\ne gom@t pas tonjgurs concerpaede theme traltés des réuniorRRarmiles autres
raisons ®v oqu®es, | es personnes indiquent ne
Pour 2008, la réduction du nombre de manifestations ACTENA pétnecttearpebiliser les
entreprises plus facilement. thésies traités devront également étre en adéquation avec les
probl ®mati gques dobéactualit®.

Evolutions en 2008

Etes-vous d‘accord pour privilégier I'usage de l'informatique (courriel, site internet) pour
les invitations, les inscriptions, la remise des actes ?

oui non
100% 0%

Le format des réunions passera de 17h-19h a une V2 journée pour approfondir les sujets
traités, développer les questions et I'échange entre participants. Partagez-vous cet avis ?

oui non
76% 24%

Quels lieux vous conviennent le mieux pour la tenue de ces réunions ?

Mulhouse Colmar Strasbourg
30% 80% 48%
Remarqueplusieurs réponses étaient possibles.

Léensemble des personnes ay antilégem®esonmogens - I
informatiques pour la documentation ou les invitations. Des sugsgstomes@tit faites dans
cesens out au |l ong de | 6ann®e et | ors de | 6enqu

Globalement, le format en apidisest préférén effet, le manquetdmps pour développer les
echanges et les questions a souvent été évoqué lors des évaluations. Les personnes ne souhaitan
modi fier |l es horaires i ndi quent un raegnque
recevoir les informationsoeapps lors des manifestations. La mise en ligne de la documentation
permettra de diffuser aupr s des personnes
quitte & e q sedrapprocebzar la suite des intervenants pour des questjglgsentaires.

Enfin, sans grande surprise, Colmar est plébiscit¢é comme lieu de rencontre car plus cen
géographiquement.

Résultats de I'enquéte sur les Jeudis de I'environnement de 2007 ACTENA



